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Definition

Gotrade Indonesia provides Cashback Rewards to users during this promotional period

Campaign Period

The campaign period shall commence on October 10, 2024, at 03.00 PM - 03.00 AM.

Gotrade Indonesia reserves the right to announce or modify the campaign at its sole

discretion.

Eligibility for Activity Participation

- Gotrade Indonesia’s Prestige Users who registered with Gotrade Indonesia

Trade Requirement

- The trade must be executed during the Campaign Period.

- There is no minimum amount to be eligible for the cashback reward

- Transactions can be both Purchase or Selling Gotrade Indonesia’s Product,

- Transactions made before or after the campaign period will not qualify for the

cashback reward.



Cashback Reward Details

- Prestige Users shall be entitled to receive a cashback reward of 0.1% during the

campaign period, with no limitations imposed on the total amount of cashback that

may be accrued.

- Cashback will be credited within 7 business days after the end of the promotion

period.

Reward Eligibility

- Users must claim the Reward through our Customer Service. Failure to do so will

not be entertained.

- Each client is eligible to receive only one cashback reward, irrespective of the

number of qualifying transactions.

- This promotion cannot be combined with other ongoing promotions or offers.

Frequently Asked Questions

Does everyone receive this offer?

No, This promotion is exclusive to prestige clients with a portfolio value of over $7,000.

How does the cashback offer work?

We will provide cashback based on the total trading volume of all the client's

transactions from October 10, 2024 at 03.00 PM to October 11, 2024 at 03:00 AM. If the



client makes transactions during this period, they can receive 50% cashback on the

trading fees for their buy and sell transactions. The client can claim this by filling out the

form we provide as part of their participation in this promotion.

Who can I contact for further information or support?

For any inquiries or concerns regarding the promotion, please contact our team at

support@heygotrade.com or via our official WhatsApp at +6281119293145.

Conditions and Disclaimers

1. The rewards and offers in this campaign/promotion (“Campaign/Promotion”) are

provided by Gotrade Indonesia. ("Gotrade”), a subsidiary of Gotrade Financial. By

participating in this Campaign/Promotion, you undertake to have carefully read and

agree to be bound by the terms and conditions of this Campaign/Promotion (“Terms

and Conditions”), as well as the terms and conditions of all the existing previous

Agreement. Gotrade Indonesia has the undisputed final decision on the eligibility of

participants in this Campaign/Promotion.

2. Gotrade Indonesia reserves the right to: (i) amend these Campaign/Promotion

Terms and Conditions at any time without prior notice to you, and (ii) change,

withdraw or terminate any offer or reward without disclosing the reason and without

making compensation or remuneration. Any adjustments or decisions made by

Gotrade in connection with this Campaign/Promotion shall be binding on all the

parties involved.



3. You shall be responsible for any telephone, internet and other charges that may be

incurred. No complaints on this shall be entertained.

4. If your Gotrade account shows signs of fraud, abuse, malicious or suspicious

activity, such as the use of other people’s ID for your own benefit. Gotrade

Indonesia may, at its sole discretion, confiscate your reward entitlements and limit

your opportunities to participate in future Campaign/Promotion.

5. Each device, whether mobile or computer, can only receive one set of account

opening bonus, cashback bonus, deposit bonus and/or referral bonus. The same

user can only be invited once. The same Gotrade account, the same mobile phone

number, and the same device are all regarded as representing the same user.

6. By participating and clicking on claim, you have agreed to be bounded by the terms

and risk disclosure for Risk disclosures.

7. Gotrade is a financial application licensed by PT Valbury Asia Futures, a Futures

Broker registered and supervised by the Commodity Futures Trading Regulatory

Agency (BAPPEBTI). All transactions are recorded on the Jakarta Futures

Exchange (JFX) and the Indonesian Clearing Futures (KBI). Futures trading carries

high potential rewards and risks, including the possibility of losing your capital.

Nothing in connection with this Campaign/Promotion shall be construed as an offer,

invitation or recommendation to buy or sell securities, futures or other investment

products. Gotrade Indonesia does not provide investment advice and does not

recommend any securities or transactions. This Campaign/Promotion does not

consider your investment objectives, financial situation or financial needs.

https://www.heygotrade.com/legal/gti/risk-disclosures.pdf


8. In the event of any inconsistency between these Terms and Conditions and any

advertising, promotional campaign and any other materials relating to or in

connection with this Campaign/Promotion, these Terms and Conditions shall

prevail.

9. Gotrade Indonesia is not liable for any injuries, losses, or damages related to the

Campaign/Promotion or the redemption or use of any prizes/rewards, regardless of

how such issues arise. This includes, but is not limited to, any problems with prize

fulfillment, breakdowns or malfunctions of computer systems or equipment,

misdirected or lost notices, or any loss of income, profits, or goodwill. Gotrade

Indonesia will not be responsible for direct, indirect, incidental, consequential,

exemplary, punitive, or special damages suffered by any party, including third

parties, whether arising from contract, tort, negligence, or other causes.

Additionally, if Gotrade Indonesia cancels, suspends, or terminates the

Campaign/Promotion, it will not be liable for any claims or compensation related to

any resulting losses or damages.

10.Any trademarks, graphic symbols, logos or intellectual property contained in any

materials relating to this Campaign/Promotion, particularly in connection with the

rewards/prizes, are the property of their respective owners. Gotrade Indonesia does

not provide any financial advice, endorsement or sponsorship of its products or

services.

11. Should a user not fulfill all the stated conditions of this Campaign/Promotion,

Gotrade Indonesia reserves the right to cancel any delivered rewards at Gotrade’s

own discretion.



12.Where forced liquidation occurs during the event period, subsequent fund yield

movements will no longer be monitored by Gotrade Indonesia. Gotrade Indonesia

will not automatically initiate any forms of re-subscription after the forced liquidation.

Should another negative 7-day annualized yield occur during the reinvested period,

the same forced liquidation will happen.

13.This Campaign/Promotion has not been reviewed by Regulators.

14. If you have any questions, please contact our online customer service team.

15. In the event of any inconsistency between the Terms and Conditions in English and

the one in Bahasa Indonesia. The English Version shall prevail.
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Definisi

Gotrade Indonesia memberikan hadiah Cashback kepada pengguna selama periode

promosi.

Periode Program

Periode program akan dimulai pada tanggal 10 Oktober 2024 pukul 15.00 WIB s.d 11

Oktober 2024 pukul 03.00 WIB. Gotrade Indonesia berhak untuk mengumumkan atau

memodifikasi program tersebut sesuai kebijakannya sendiri.

Ketentuan Partisipasi

- Pengguna Prestige Gotrade Indonesia yang terdaftar di Gotrade Indonesia.

Persyaratan Transaksi

- Transaksi harus dilakukan selama Periode Promo.

- Tidak ada jumlah minimum untuk memenuhi syarat melakukan claim cashback.

- Transaksi dapat berupa Pembelian atau Penjualan Produk Gotrade Indonesia.



- Transaksi yang dilakukan sebelum atau setelah periode program tidak akan

memenuhi syarat untuk imbalan cashback.

Skema Hadiah Cashback

- Pengguna Prestige berhak menerima imbalan cashback sebesar 0,1% selama

periode program, tanpa adanya batasan pada jumlah total cashback yang dapat

diperoleh.

- Cashback akan dikreditkan dalam waktu 7 hari kerja setelah akhir periode

program.

Ketentuan Hadiah

- Pengguna harus mengklaim Hadiah melalui Tim Customer Service kami.

Kegagalan untuk melakukannya tidak akan kami dilayani.

- Setiap pengguna hanya berhak menerima satu hadiah cashback, terlepas dari

jumlah transaksi yang memenuhi syarat.

Frequently Asked Questions

Apakah semua orang menerima penawaran ini?

Tidak, promosi ini eksklusif untuk pengguna prestige dengan nilai portofolio lebih dari

$7,000.

Bagaimana cara kerja penawaran cashback?

Kami akan memberikan cashback berdasarkan total volume trading dari seluruh



transaksi pengguna dari 10 Oktober 2024, pukul 15:00 hingga 11 Oktober 2024, pukul

03:00 WIB. Jika pengguna melakukan transaksi selama periode ini, mereka dapat

menerima cashback sebesar 50% dari biaya trading untuk transaksi jual dan beli

mereka. Pengguna dapat mengklaim ini dengan mengisi formulir yang kami sediakan

sebagai bagian dari partisipasi mereka dalam promosi ini.

Siapa yang bisa saya hubungi untuk informasi atau dukungan lebih lanjut?

Untuk pertanyaan atau kekhawatiran terkait promosi, silakan hubungi tim kami di

support@heygotrade.com atau melalui WhatsApp resmi kami di +6281119293145.

Syarat dan Ketentuan

1. Reward dan penawaran dalam kampanye/promosi ini ("Kampanye/Promosi")

disediakan oleh Gotrade Indonesia ("Gotrade"), perusahaan subsider dari Gotrade

Financial. Dengan berpartisipasi dalam Kampanye/Promosi ini, Anda menyatakan

telah membaca dengan cermat dan setuju untuk terikat oleh syarat dan ketentuan

Kampanye/Promosi ini ("Syarat dan Ketentuan"), serta syarat dan ketentuan dari

semua Perjanjian yang ada sebelumnya. Gotrade Indonesia memiliki keputusan

final yang tidak dapat diganggu gugat tentang kelayakan peserta dalam

Kampanye/Promosi ini.

2. Gotrade Indonesia berhak untuk: (i) mengubah Syarat dan Ketentuan

Kampanye/Promosi ini kapan saja tanpa pemberitahuan sebelumnya kepada Anda,

dan (ii) mengubah, menarik, atau menghentikan penawaran atau reward apa pun

tanpa mengungkapkan alasan dan tanpa memberikan kompensasi atau



remunerasi. Setiap penyesuaian atau keputusan yang dibuat oleh Gotrade terkait

dengan Kampanye/Promosi ini akan mengikat semua pihak yang terlibat.

3. Anda bertanggung jawab atas biaya telepon, internet, dan biaya lainnya yang

mungkin timbul. Keluhan mengenai hal ini tidak akan dilayani.

4. Apabila akun Gotrade Anda menunjukkan tanda-tanda penipuan, penyalahgunaan,

aktivitas jahat atau mencurigakan, seperti penggunaan ID orang lain untuk

keuntungan pribadi Anda, Gotrade Indonesia dapat, atas kebijakannya sendiri,

menyita hak atas reward Anda dan membatasi kesempatan Anda untuk

berpartisipasi dalam Kampanye/Promosi di masa mendatang.

5. Setiap perangkat, baik itu ponsel atau komputer, hanya dapat menerima satu set

bonus pembukaan akun, cashback bonus, bonus deposit, dan/atau bonus

referensi. Pengguna yang sama hanya dapat diundang sekali. Akun Gotrade yang

sama, nomor ponsel yang sama, dan perangkat yang sama semuanya dianggap

mewakili pengguna yang sama.

6. Dengan berpartisipasi dan mengklik klaim, Anda setuju untuk terikat oleh syarat

dan ketentuan serta pengungkapan risiko untuk Pengungkapan Risiko.

7. Gotrade adalah aplikasi keuangan yang dilisensikan oleh PT Valbury Asia Futures,

Pialang Berjangka yang terdaftar dan diawasi oleh Badan Pengawas Perdagangan

Berjangka Komoditi (BAPPEBTI). Semua transaksi dicatat di Bursa Berjangka

Jakarta (JFX) dan Kliring Berjangka Indonesia (KBI). Perdagangan berjangka

membawa potensi reward dan risiko yang tinggi, termasuk kemungkinan

https://www.heygotrade.com/legal/gti/risk-disclosures.pdf


kehilangan modal Anda. Tidak ada yang berkaitan dengan Kampanye/Promosi ini

yang dapat ditafsirkan sebagai penawaran, undangan, atau rekomendasi untuk

membeli atau menjual sekuritas, berjangka, atau produk investasi lainnya. Gotrade

Indonesia tidak memberikan nasihat investasi dan tidak merekomendasikan

sekuritas atau transaksi apa pun. Kampanye/Promosi ini tidak mempertimbangkan

tujuan investasi, situasi keuangan, atau kebutuhan keuangan Anda.

8. Jika terjadi ketidakkonsistenan antara Syarat dan Ketentuan ini dan iklan,

kampanye promosi, serta materi lainnya yang terkait dengan Kampanye/Promosi

ini, Syarat dan Ketentuan ini akan berlaku.

9. Gotrade Indonesia tidak bertanggung jawab atas cedera, kerugian, atau kerusakan

yang terkait dengan Kampanye/Promosi atau penukaran atau penggunaan

hadiah/reward apa pun, tanpa memandang bagaimana masalah tersebut muncul.

Ini termasuk, namun tidak terbatas pada, masalah pemenuhan hadiah, kerusakan

atau malfungsi sistem komputer atau peralatan, pemberitahuan yang salah arah

atau hilang, atau kehilangan pendapatan, keuntungan, atau reputasi baik. Gotrade

Indonesia tidak akan bertanggung jawab atas kerusakan langsung, tidak langsung,

insidental, konsekuensial, contoh, hukuman, atau khusus yang diderita oleh pihak

mana pun, termasuk pihak ketiga, baik yang timbul dari kontrak, kesalahan,

kelalaian, atau penyebab lainnya. Selain itu, jika Gotrade Indonesia membatalkan,

menangguhkan, atau mengakhiri Kampanye/Promosi ini, mereka tidak akan

bertanggung jawab atas klaim atau kompensasi terkait dengan kerugian atau

kerusakan yang diakibatkannya.



10.Setiap merek dagang, simbol grafis, logo, atau kekayaan intelektual yang

terkandung dalam materi apa pun yang terkait dengan Kampanye/Promosi ini,

terutama yang terkait dengan hadiah/reward, adalah milik dari masing-masing

pemiliknya. Gotrade Indonesia tidak memberikan nasihat keuangan, dukungan,

atau sponsor terhadap produk atau layanannya.

11. Jika pengguna tidak memenuhi semua ketentuan yang disebutkan dalam

Kampanye/Promosi ini, Gotrade Indonesia berhak untuk membatalkan reward yang

telah diberikan atas kebijakannya sendiri.

12. Jika terjadi likuidasi paksa selama periode acara, pergerakan hasil dana berikutnya

tidak akan lagi dipantau oleh Gotrade Indonesia. Gotrade Indonesia tidak akan

secara otomatis memulai bentuk subskripsi ulang apapun setelah likuidasi paksa.

Jika terjadi lagi hasil tahunan 7 hari negatif selama periode investasi ulang, likuidasi

paksa yang sama akan terjadi.

13.Kampanye/Promosi ini belum ditinjau oleh Regulator.

14.Jika Anda memiliki pertanyaan, silakan hubungi tim layanan pelanggan online kami.

15.Dalam keadaan apabila terdapat ketidaksesuaian antara Syarat & Ketentuan dalam

Bahasa Inggris dengan Bahasa Indonesia. Maka versi Bahasa Inggris yang akan

digunakan.


